Altalanos Szerzddési Feltételek
megrendeles.ujmedia.eu

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a

Uj Média Kft. (a tovabbiakban: Uzemeltet6 vagy Eladé) altal fenntartott
https://megrendeles.ujmedia.eu weboldalon (tovabbiakban Weboldal) elérhetd
szolgaltatasainak (a tovabbiakban: Szolgaltatas) igénybe vevéje (a
tovabbiakban: Felhasznalé, Ugyfél vagy Vasarlé) altali hasznalatanak feltételeit
tartaimazza. Uzemelteté és Felhasznalé a tovabbiakban egyiittesen: Felek.

Uzemeltetd adatai:

Uj Média Kft.

Cim: 8800 Nagykanizsa, Csengery u. 22.

Tulajdonosok: Téth Tamas és Minorics Piroska

Adoészam: 12717576-2-20

E-mail: info@ujmedia.hu

Telefon: 06 20 42-300-42

Weblap: http://ujmedia.eu

Facebook: https://www.facebook.com/ Uj-Média-Kft-195834230491275

Tarhely: tarhely.eu

Tarhely Gizemeltetdje: Tarhely.Eu Szolgaltato Kift.

Az alabbi fogalmak a jelen ASZF-ben a kdvetkezdk szerint értelmezendék:

Eladé: Maga az Uzemeltet6, aki a https://megrendeles.ujmedia.eu webshopjaban sajat
kiadvanyait értékesiti.

Felhasznalé: az a 18. életévét betdltott természetes személy vagy jogi személy, aki a
Weboldal tartalmahoz hozzafér.

Ugyfél: az a Felhasznald, aki a Weboldalon regisztral, felhasznaloi fiokkal rendelkezik (a
tovabbiakban: Sajat fiok) — elfogadva ezaltal jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket.
Természetes személyek esetén a regisztracio feltétele a 18. életév betdltése.

Vasarlo: az az Ugyfél, aki a Weboldalon a Sajat fiékon keresztiil megrendelést adott le.
Természetes személy esetén feltétel a 18. életév betdltése.

Sajat fiok: az Ugyfél a Weboldalon regisztracié atjan Sajat fiokot hozhat létre neve, e-mail
cime és jelszé6 megadasaval. Amennyiben a Felhasznald Sajat fiok hasznalata nélkal
megrendelést ad le a Weboldalon, az Uj Média Kft. részére, a megrendelés soran megadott
adatokkal Sajat fiokot hoz létre. A Sajat fiock menitipontokba szedve tartalmazza az Ugyfél
altal a regisztracio és a megrendelése(i) soran megadott adatokat, a rendelés tartalmat és a
rendelésszamot.

A megkotott szerz6dés nem kerll iktatasra, azonban a rendelés leadasakor Vasarlé altal
elfogadott ASZF datum alapjan, kérésre visszakereshetd. A Felhasznalé a regisztracio soran
és az Ugyfél a megrendelés leadasakor koteles valés adatokat megadni. A Felhasznalo
felelés azért, hogy az altala megadott adatok megfelelnek a valésagnalk, illetve

a teljesség és az id6szerliség kdvetelményének. Amennyiben az Uzemeltetd tudomasara jut,
hogy a Felhasznal¢ altal megadott adatok kére nem valds elemeket (is) tartalmaz, jogosult
az Ugyfél Sajat fiokjahoz valé hozzaférését korlatozni, illetve az Ugyfelet a


https://www.facebook.com/ujmedia/

megrendeles.ujmedia.eu hasznalatabdl kizarni. Uzemeltet6 jogosult az Ugyfél Sajat fiokjahoz
vald hozzaférését korlatozni, illetve az Ugyfelet a megrendeles.ujmedia.eu hasznalatabol
kizarni abban az esetben is, ha az Ugyfél visszaélés-szerlien hasznalja a
megrendeles.ujmedia.eu platformot, illetve annak szolgaltatasait. A platform visszaélésszeri
hasznalatanak mindsiil példaul, ha az Ugyfél tdbb termékre rendelést ad le, am azokat
Onhibajabdl, szandékosan a termékek kézbesitése soran, vagy azok atvételi helyre torténé
megérkezesét kovetbéen nem veszi at.

Kosar: A Vasarlé/Felhasznalé Sajat fiokjanak az a része, ahova a Vasarlé/Felhasznalé
elhelyezheti azokat a termékeket, amelyeket meg kivan vasarolni az elhelyezés pillanataban,
vagy egy késébbi idépontban. Amennyiben a Kosarba helyezett termékeket és
szolgaltatasokat Felhasznal6 a kosarba helyezés idépontjaban nem kivanja megrendelni,
azokat figyelemmel kisérheti az Eladétol kapott Kereskedelmi Ertesitéseknek kdszénhetsen.
Termékek és Szolgaltatasok: minden olyan, a megrendeles.ujmedia.eu weboldalon Eladé
altal eladasra kinalt termék, amely vonatkozasaban az Ugyfél a Weboldalon a
megrendelését leadhatja.

Szerzdédés: az Eladd és a Vasarld kozott a Weboldalon megjelenitett termékek
értékesitése/megvasarlasa targyaban a jelen ASZF-ben foglaltak szerint, az Eladé és a
Vasarlo egyidejl fizikai jelenléte nélkil jon létre. A szerz8déskotés nyelve: magyar. A
szerz6dés nem mindsul irasba foglalt szerz6désnek.

Tartalom: — minden olyan adat és/vagy informacio (beleértve kép, abra, logo, grafikai elem,
video, fajl, szdveg, dizajn), amely a Weboldalon lathaté és hozzaférhetd; — minden olyan e-
mail és/vagy egyéb Uzenet altal tartalmazott adat és/vagy informacié, amelyet az Eladé a
Vasarldnak elektronikus kommunikaciés eszkdzon keresztll kuld; — az Eladoval partneri
kapcsolatban allé harmadik félre, valamint az altala nyujtott szolgaltatasra (kilénésen, de
nem kizarélagosan: futarszolgalat) vonatkozé adatok, informaciok, arak.

Hirlevél: elektronikus uton (e-mail, SMS) a megrendeles.ujmedia.eu altal a hirlevél-
szolgaltatasra feliratkozott Felhasznaldknak id6szakosan kuldott kereskedelmi Uzenet,
kommunikacioé, amely a megrendeles.ujmedia.eu oldalt érintd valtozasokrol/ujdonsagokrdl, a
megrendeles.ujmedia.eu -n megjelenitett Termékekrdl és/vagy az Elado altal adott
idészakban szervezett/vallalt promdcidkrél, kedvezményekrél tajékoztat.

Megrendelés: a Vasarl6 Weboldalon talalhatoé egy vagy tdbb Termék vonatkozasaban vételi
ajanlatot tesz az Eladdnak, amelyet az Eladd e-mail utjan kildétt visszaigazolasban elfogad
vagy elutasit; a Vasarlé a Megrendelés teljesitéséig jogosult a Szerz6dést modositani, illetve
toroIni a Sajat Fiokjan keresztll — a Kosarba helyezett terméklistardl termék a megnevezése
és képe mellett feltlintetett ,x” gomb segitségével barmikor térélhetd.

Kosarérték: egy Megrendelésben az Eladotol megrendelni kivant Termékek vételaranak
dsszege, csdkkentve az Ugyfél altal felhasznalt/igénybe vett kedvezménykupon és/vagy
vasarlasi utalvany értékével, azaz az Ugyfél altal a Megrendelés leadasat kdvetden fizetendd
végosszeg.

Ertékelés: Ugyfél altal valamely Termékrél vagy Szolgaltatasrol irt, a terméklapon
megjelenitett vélemény;

Mindsités: Termékkel vagy Szolgaltatassal kapcsolatos elégedettséget kifejez6, a
terméklapon csillagok formajaban megjelenithetd értékelési forma.

Hozzaszolas: a terméklapon megjelenitett vélemény vagy megjegyzés, mely egy
Ertékeléshez vagy egy masik hozzaszélashoz kapcsolodik.

Kereskedelmi Ertesités: minden olyan, elektronikus kommunikaciés eszkdzon keresztil
kildott értesités (példaul: e-mail, sms, mobile értesités, web értesités stb.), amely altalanos
és tematikus informaciét tartalmaz a korabban vasarolt termékekhez hasonlo, vagy azokat



kiegészitd termékekrél; egyéb ajanlatokrol és promaociokral; illetve piac- és
kozvéleménykutatasok eredményeirél. Informaciot nyujt azokrol a Termékekrél és
Szolgaltatasokrol, amelyeket a Vasarlé a ,Sajat fiok/Kosar’-ban helyez el.

1. MEGRENDELES

1.1. Sajat fiok

1.1.1. A Weboldalon térténé Megrendeléshez a Felhasznalonak/Ugyfélnek a Weboldalon
Sajat fiokot kell Iétrehoznia neve, e-mail cime és jelszé megadasaval.

1.1.2. Amennyiben a Felhasznald Sajat fiok hasznalata nélkil Megrendelést ad le a
megrendeles.ujmedia.eu-n, a Megrendelés soran megadott adatokkal Sajat fiokot hoz létre.

1.2. Megrendelés leadasa

1.2.1. A megrendeles.ujmedia.eu weboldalon keresztiil az Ugyfél/Vasarlé elektronikus Gton
Megrendelést adhat le oly médon, hogy a kivalasztott Termék(ek)et a Kosarba helyezi,
egyuttal megadja a Megrendelés teljesitéséhez szikseges szallitasi és szamlazasi adatokat,
valamint kivalasztja a fizetési és az atvételi médot. A Termék(ek) Kosarba helyezése nem
jelenti a Megrendelés véglegesitését.

1.2.2. Az Ugyfél jelen ASZF elfogadasat kdvetéen a Megrendelés gombra kattintva
véglegesitheti a Megrendelést (ajanlat).

1.2.3. A Megrendelés véglegesitésével az Ugyfél/Vasarl6 kijelenti, hogy az altala megadott,
a vasarlashoz szukséges adatok a valosagnak megfelelnek, és hozzajarul, hogy azokat az
Eladd Megrendelés teljesitése céljabdl felhasznalja, kezelje, kuléndsen, hogy szikség
esetén, az Elado felvegye a kapcsolatot vele a megadott elérhetéségek (email vagy telefon)
barmelyikén. A Megrendelés véglegesitésével az Ugyfél vallalja, hogy az altala megjelolt
fizetési médon a Megrendelés ellenértékét kiegyenliti, ennek elmaradasa esetén a
Megrendelés teljesitését az Eladé megtagadhatja.

1.2.4. Vasarlo a Megrendelését annak teljesitéséig jogosult modositani, illetve térdini a Sajat
Fiokjan keresztll — a Kosarba helyezett terméklistardl a termék a termék megnevezése és
képe mellett feltlintetett ,x” gomb segitségével barmikor térélhetd.

1.3. Megrendelés visszaigazolasa, szerzédés létrejotte

1.3.1. A Megrendelés leadasa utan a Vasarlohoz e-mail utjan érkezett automatikus
rendszerlzenet a Megrendelés rogzitéseérdl tajékoztatd jellegli, és nem jelenti a Megrendelés
Elado altali visszaigazolasat (elsé rendszerizenet).

Az Elado és Vasarlo kozotti Szerz6dés akkor jon létre - akkor valik a Vasarlo altal tett ajanlat
Eladé altal elfogadotta -, amikor a Vasarlé e-mail utjan megkapja az Eladétél a Megrendelés
elfogadasardl vagy elutasitasarol szolo visszaigazolast (masodik, visszaigazolasrol szolo
Uzenet). Az elfogadasrol szol6 értesités magaban foglalja az Ugyfél altal megrendelt
Termékeknek a Magyar Posta vagy futarszolgalat részére vald atadasardl és a szallitas
varhaté idejérél szol6 értesitést is.

Amennyiben e visszaigazolas a Vasarldo megrendelésének elkiildésétdl szamitott 48 éran
beliil az Ugyfélhez nem érkezik meg, a Vasarld mentesiil az ajanlati kotéttség vagy
szerz6déses kotelezettség aldl.

A megrendelés és annak visszaigazolasa akkor tekintendd az Eladéhoz, illetve a Vasarlohoz
megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhetéve valik.



1.3.2. Az Elado6 sajat kiadasu szakmai lapjait és szakmai kiadvanyait és ezekhez
kapcsolddoé szolgaltatasait értékesiti. El6fordulhat, hogy a megrendelést a nyomtatott
kiadvanyok raktarkészletének hianya miatt az Eladé nem tudja teljesiteni - kilonésen, ha a
megrendelés kampany soran torténik, ezért Elado fenntartja a jogot, hogy a Megrendelésben
szerepldé Termékek mennyiségébdl — a raktarkészlet allasatol figgéen — kevesebbet
igazoljon vissza, vagy késébbi szallitassal vallalja. Errél Elado a Vasarlot e-mailben értesiti.
Ha a megrendelés dsszetételét nem sikerll médositani, a megrendelés részben, vagy
egészben elutasitasra kertl. llyen esetben az Elad6 a Vasarlé altal mar kifizetett, azonban az
Eladé altal vissza nem igazolt Termékek vételarat a Vasarlo részére visszateériti.

1.3.3. A megrendeles.ujmedia.eu a vételar visszafizetését az alabbi mddokon vallalja:

* Ha a Vasarlé a Megrendelést online bankkartyas fizetéssel egyenlitette ki, ugy a
visszafizetés is ilyen mdédon, a bankkartyat kibocsatd pénzintézet részére kerdl
visszatéritésre az Elad6 — az online fizetést biztositd partneréhez intézett — kérelmére;

» Ha a Vasarlé a Megrendelést banki atutalassal egyenlitette ki, ugy a vételar visszatéritése
a Vasarlo altal megadott bankszamlara, banki atutalas formajaban torténik meg; .

1.3.4. Ha az Eladé a Vasarlo altal megrendelt Termék(ek) szallitasat nem tudja teljesiteni,
ugy errél koteles tajékoztatni a Vasarlot, és a Megrendelés ellenértékét 8 napon belll
visszatériteni részére, ha az kiegyenlitésre kerUlt, és a Vasarlé is kifejezte és elfogadta a
szerz6dés felbontasanak tényét. A Felek megallapodhatnak a Megrendelés teljesitésének
atitemezéseérdl és/vagy modositasardl is.

1.3.5. Az Eladé — a Vasarlo egyidejl értesitése mellett jogkdvetkezmények nélkul — tordlheti
a Vasarlo Megrendelését, az alabbi esetekben: — amennyiben a Vasarlo online fizetési
modot jeldlt meg, és a kartyat kibocsatd pénzintézet a tranzakciét nem engedélyezi; —
amennyiben a Vasarlé online fizetési modot jeldlt meg, és az online fizetést biztositd partner
nem tudja érvényesiteni a tranzakciot; — ha Vasarlé altal megadott adatok nem fedik a
valdsagot, nem teljes koriiek, vagy nem teszik lehetévé a Megrendelés teljesitését;

1.3.6. A megrendelés elektronikus uton megkdotott szerz6désnek mindsul, amelyre a Polgari
Toérvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény, az Elektronikus Kereskedelmi Szolgaltatasok,
valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6lo
2001. évi CVIII. térvényben foglaltak iranyadok.

2. FIZETES

2.1. A Megrendelés soran valaszthat6 fizetési modok:

2.1.1. Kdzvetlen banki atutalas (elére utalas): A megrendelés utan a termékek arat a Vasarlo
az Eladoé bankszamlgjara utalja at. A megjegyzés rovatban tlintessik fel a megrendel6 nevét
és a rendelésszamot. A kiszallitas az dsszeg beérkezését kdvetden torténik.

2.1.2. Utanvétes fizetés: Fizetés készpénzben vagy bankkartyaval atvételkor. Ezt a fizetési
modot valaszthatja postai vagy futarszolgalattal torténd szallitas esetén is.
2.1.3.Bankkartyas fizetés: Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztul
valdsulnak meg. A bankkartya adatok az Eladéhoz nem jutnak el. A szolgaltatast nyujté
Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt allé intézmény, engedélyének
szama: H-EN-1-1064/2013.

2.2. A fizetési moddal kapcsolatban a Vasarlénal felmertld koltségek a Vasarlét terhelik
Az online fizetések (online bankkartyas fizetés vagy banki atutalas) esetében az Eladd nem
felel a Vasarlonal felmerllé barmely olyan tébbletkoltségért, amely a Vasarlo altal valasztott



fizetési modtol, vagy a Vasarlo kartyakibocsatd bankjatdl figg (kildndsen, de nem
kizarolagosan devizaarfolyam, egyéb koltségek). A Vasarlo felelds a kivalasztott fizetési mod
kivalasztasabol eredd kovetkezményekeért.

3. SZALLITAS

2.1. Az Elado vallalja, hogy a megrendelt Terméket — a szerz6dott, szallitast vegzé
partnerein keresztll — a Vasarlo altal a Megrendelés soran rogzitett magyarorszagi szallitasi
cimre eljuttatja.

2.2. Az Eladé biztositja a megrendelt Termék megfelel6 csomagolasat, és a kisérd
dokumentumok elkildését.

2.3. Az Eladé a szallitast kizarélag magyarorszagi cimre vallalja.

2.4. Az Eladé elbzetesen tajékoztatja a Vasarlot a szallitas koltségérdl a Megrendelés
leadasanak folyamata soran, valamint a Weboldal erre szolgal6 fellletein. Az Elado
el6zetesen tajékoztatja a Vasarlét a Termék kiszallitasanak varhato idépontjarél, azonban a
Termékek szallitdsaval kapcsolatos értesitések és kdzlések — kulonds tekintettel a szallitas
varhaté idépontjara — csupan tajékoztaté jellegliek, azok nem valnak a szerz8dés részévé.
Ennek alapjan sem az Eladd, sem a Vasarlé nem fordulhat kartéritési igénnyel a masik
félhez a szallitassal kapcsolatban tett nyilatkozatokban, tajékoztatasokban rogzitettek
meghiusulasa, illetve elmaradasa esetén.

2.5. A Termékek mennyiségi és min6seégi atvétele a megrendelt Termekek kézbesitésekor a
futar jelenlétében torténik a Vasarlo altal. Ennek keretében a Vasarlo a csomag kibontasaval
egyidejlileg a futar jelenlétében koteles meggydz6édni a Termék sértilésmentes allapotardl,
valamint arrél, hogy a termék megfelel-e a rendelésben rogzitett és visszaigazolt terméknek,
a megrendelt mennyiségnek. Amennyiben a Vasarlé a csomag kibontasakor észleli, hogy a
Termék sérult, esztétikai vagy egyéb hibaval rendelkezik, koteles a Termek, illetve Termékek
atvételét megtagadni, és a Terméket — az erre rendszeresitett Urlap egyideju kitoltésével — a
futarral visszakuldeni.

2.6. Felel6ésség: Az Elad6 nem felel a Termékekben a kiszallitast végzé partner részére
tortén6 atadast kovetéen bekdvetkezett karért, a szallitdsbdl eredd barmilyen probléma a
szallité felel6sségi korébe tartozik.

4. SZAMLAZAS

4.1. A Weboldalon szereplé Termékek arai forintban értenddk bruttd arak.

4.2. A vasarlénak jogaban all eldénteni, hogy a megrendelését, az elérhet6 fizetési moédok
kdziil (beleértve az elére fizetést is) melyiket valasztja. Az Afatérvény alkalmazasaban nem
min&sul el6legfizetésnek, ha az ellenértéket medfizetni kdteles fél sajat dontése alapjan
el6bb fizet, mint a teljesitési id6pont.

4.3. A szamlan minden roégzitett Megrendelés esetében feltlintetésre keril a megvasarolni
kivant Termékek vételara, a fizetési mod, illetve a fizetési hataridé. Az Eladd — a hatalyos
jogszabalyoknak megfelel§ — szamlat allit ki a megrendelt és kiszallitasra kerild
Termékekrdl. A Vasarlo felel6ssége, hogy a kiallitasra kertilé szamlahoz minden, ra
vonatkozo adatot — a valésagnak megfelel6en — rogzitsen. Ennek elmulasztasa, illetve
hianyos vagy hibas rogzitése esetén az Eladé nem kotelezhet6 uj szamla kiallitasara.



4.4. A megrendeles.ujmedia.eu az értékesitett Termékekrél szolé szamlat elsésorban
elektronikus uton bocsatja a Vasarlé rendelkezésére. A kiallitott szamla elektronikus
forméaban elérhet6 az Ugyfél Sajat fiokjabal, illetve elektronikus (izenet (e-mail) formajaban
az elérési link megkuldésre kerul a Sajat fibkban megadott e-mail cimre.

4.5. Amennyiben a Sajat fiokban a szamlazassal 6sszefliggd informaciok — beleértve a
kiallitott szamlat/szamlakat — tobb mint negyvennyolc (48) 6ran at nem érhetéek el, ugy a
Vasarld errél irasban tajékoztathatja a megrendeles.ujmedia.eu tugyfélszolgalatat.

9.2. Kuponok

Az Elado egyes marketing kampanyok keretében kedvezményt biztosito online
kuponkédokat nyujt Vasarloinak. A kuponok részletes felhasznalasi médjat az adott kampany
leirasaban — hirlevélben, weboldalon, offline széréanyagon vagy kézésségi média fellileten —
teszi kdzzé. A vasarlasi értékhatarhoz kotott kuponok esetében a kosarba tett termékek
brutté értéke az iranyado, vagyis a minimalis rendelési értéket a szallitasi dij nélkul kell
elérni. A kuponkodok csak a Kosar vagy Pénztar oldalon, a rendelés elklldése el6tt beirva
ervényesithetbek. Utdlag, a rendelés leadasat kovetéen nem kérhetd a kupon kedvezmény
levonasa a megrendelés értékébdl. A kuponok lejarata nem hosszabbithatd. Amennyiben
eltéré vallalast nem tartalmaz a kampany leirasa, ugy az egyes kuponkddokat egy Vasarlo
csak egy alkalommal hasznalhatja fel. A Vasarlo ebben a tekintetben a szamlazasi cime
alapjan kerll beazonositasra. A vasarlas soran egyidejlileg csak egy kupon hasznalhato fel.

5. ELALLAS

5.1. A fogyasztonak mindsul6é Vasarlonak a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések
részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendeletben (a tovabbiakban:
Kormanyrendelet) foglaltak alapjan a termék atvételétél szamitott 14 napon belul lehetésége
van a szerz6déstdl elallni az alabbiakban rogzitettek szerint.

5.1.1. . Kormanyrendelet alapjan a Vasarlét (ha fogyasztonak mindsul) elallasi jog (a termék
visszaklldésének joga) illeti meg. A Vasarlo ezt a jogot néhany kivételtél eltekintve minden
esetben, indokolas nélkul gyakorolhatja.

5.1.2. Az eldllasi jog az Eladdval szemben illeti meg a fogyaszténak mindsulé Vasarlét, azaz
azzal szemben, akitdl a terméket vasarolta.

5.1.3. A Fogyaszt6 elallasi jogat a Kormanyrendeletben talalhaté nyilatkozat-minta
felhasznalasaval vagy az erre vonatkozo egyértelm( nyilatkozat utjan, azaz annak az Eladé
részére e-mail utjan vagy postai uton torténé megkuldésével gyakorolhatja. A nyilatkozatbol
egyértelmien ki kell tiinnie a Fogyaszt6 elallasi szandékanak. A megrendeles.ujmedia.eu a
Sajat fiokon keresztll is biztosit lehetéséget a Vasarlé szamara az elallasi nyilatkozat
megtételére a ,visszakuldés” ful alatt, online rlap formajaban. Ebben az esetben az Elado a
nyilatkozat megérkezését emailben visszaigazolja.

6. AZ ONLINE ERTEKESITESRE VONATKOZO SPECIALIS RENDELKEZESEK

6.1. A Weboldalra barmely Felhasznalo/Ugyfél beléphet. A megrendeles.ujmedia.eu
fenntartja a jogot, hogy az Ugyfélnek/Vasarlonak a Megrendelés leadasahoz valo
jogosultsagat és hozzaférését és/vagy valamely fizetési mod valasztasat majd alkalmazasat
korlatozza, amennyiben az adott Ugyfél/Vasarld a Weboldalon végzett tevékenységével
veszélyeztetheti a Weboldal zavartalan mikodését és/vagy tevékenységével a
megrendeles.ujmedia.eu -nak kart okozhat. Ezen esetben az Ugyfél/Vasarlo a
megrendeles.ujmedia.eu Ugyfélszolgalatahoz fordulhat, ahol a korlatozas(ok) indokairél
tajékoztatast kap.



6.2. Az Ugyfél a Termék forgalmazoéjaval kapcsolatba léphet a terméklapon a ,Kapcsolat”
mendpontban feltlintetett elérhetéségeken. A Termeék forgalmazoja az altala
kapcsolatfelvétel céljara megadott informaciok valdéssagaért és helyességéért felel.

6.3. Amennyiben egy adott internethaldzatrol a megrendeles.ujmedia.eu megitélése szerint
az atlagosnal nagyobb forgalom érkezik, a megrendeles.ujmedia.eu fenntartja a jogot, hogy
a Weboldalt latogaté Felhasznalok/Ugyfelek/Vasarldk szamara ,captcha” tipusu kod
hasznalatat vezesse be, a Weboldal tartalmanak és valamennyi informaciéjanak a védelme
érdekében.

6.4. A Weboldalon feltiintetett Tartalom, kildndsen a Termékek leirasara hasznalt informacio
nem jelenti az Elado ajanlati kotottségét, ezek kifejezetten a bemutatas céljat szolgaljak, a
Weboldalon szerepld képek csupan illusztraciok. Az Ugyfél vagy Vasarlo részére barmely
kommunikacios eszkdz (elektronikus, telefon stb.) atjan kiildétt vagy az Ugyfél/Vasarlo altal
belépés, latogatas és/vagy bongészés utjan szerzett semmilyen Tartalom nem képezi a
megrendeles.ujmedia.eu szerzdédéses kotelezettségét, sem ajanlati kotottségét és/vagy —
amennyiben létezik ilyen — a Tartalom atkuldését lebonyolité megrendeles.ujmedia.eu
alkalmazott/megbizott szerz8déses kotelezettségét, sem ajanlati kotottségét, ezen Tartalom
vonatkozasaban.

6.5. Az Eladé a Megrendelés lebonyolitasaval kapcsolatos szolgaltatasok teljesitésével
harmadik személyt bizhat meg a Vasarlo el6zetes és/vagy egyidejl tajékoztatasaval. Ez a
Vasarlo beleegyezéséhez nem kotott. Az Eladé azonban ezen esetekben is felel a
Vasarloval kotott Szerz6désbdl eredd kotelezettségei teljesitéséért.

7. SZELLEMI TULAJDON

7.1. A Tartalom a jelen ASZF-ben foglalt meghatarozasanak megfeleléen magaba foglalja
kiléndsen, de nem kizardlagosan a Weboldalon feltlintetett logdkat, grafikai elemeket,
kereskedelmi védjegyeket, képeket, videdkat, animaciokat, multimédia szévegeket és/vagy
barmely egyéb tartalmat. Mindez kifejezetten a megrendeles.ujmedia.eu tulajdonat képezi
és a megrendeles.ujmedia.eu ezzel kapcsolatban minden jogat fenntartja.

7.2. A Felhasznalo/ Ugyfél/Vasarlo a Tartalmat, illetve annak egy részét kizarolag személyes
felhasznalas céljabdl toltheti le, masolhatja, illetve hasznalhatja a jelen ASZF
rendelkezéseivel 6sszhangban. A személyes felhasznalason tul a
Felhasznalo/Ugyfél/Vasarld — a megrendeles.ujmedia.eu kifejezett, irasos

hozzajarulasa nélkul — nem jogosult a Tartalmat masolni, terjeszteni, kdzolni, harmadik
félnek atkuldeni, modositani és/vagy mas modon megvaltoztatni, felhasznalni, illetve az
eredetitél eltéré barmely mas kontextusba helyezni.

7.3. Barmely Tartalom, amelyhez a Felhasznalonak/Ugyfélnek/Vasarlonak hozzaférése van,
vagy ahhoz hozzaférést nyer barmely eszkdz révén, a jelen ASZF hatalya al4 tartozik.

7.4. Amennyiben a megrendeles.ujmedia.eu egy Ugyfélnek / Vasarlénak a Tartalom vagy
annak bizonyos része vonatkozasaban a kozottuk erre 1étrejott kulon megallapodas
értelmében az abban meghatérozott tartalommal felhasznalasi jogot ad, és amely
tartalomhoz az Ugyféinek/Vasarlonak hozzaférése van vagy az Ugyfél/Vasarlo ezen
megallapodas kovetkeztében hozzaférést nyer, e felhasznalasi jog csakis a
megallapodasban meghatarozott Tartalomra vagy tartalmakra terjed ki, kizarélag annak vagy
azoknak a Weboldalon térténd elérhetésége idészakaban vagy a megallapodasban
meghatarozott idészakra érvényes, a meghatarozott feltételeknek megfeleléen.

8. TITOKTARTAS



8.1. A Vasarlo/Ugyfél altal az Eladénak szolgaltatott barmely jelleg(i informaciét az Elado
bizalmasan kezeli, azt csak jelen ASZF-ben rogzitettekkel 6sszhangban oszthatja meg
harmadik személyekkel.

8.2. A Vasarlo/Ugyfél a Megrendelés/Szerzédés vonatkozasaban nem ad semmilyen
nyilvanos nyilatkozatot harmadik személyek részére az Elado elézetesen adott irasos
hozzajarulas nélkul.

8.3. Azzal, hogy az Ugyfél/Vasarlé informaciokat és adatokat kdzol a Weboldalon, biztositja
az Eladénak az azokhoz valé korlatlan és visszavonhatatlan hozzaférését, tovabba ezen
informaciok vagy adatok feletti hasznalati, masolasi, modositasi, atkuldési és terjesztési
jogot.

9. KERESKEDELMI ERTESITESEK

9.1. A Felhasznald/ Ugyfél /Vasarld barmikor leiratkozhat a megrendeles.ujmedia.eu
Kereskedelmi Ertesitéseirdl az alabbi médokon:

* a Sajat fiokban a Ertesitések/Hirlevek” menupont alatt;

« a Kereskedelmi Ertesitésben leiratkozasi linkre kattintva;

* vagy kapcsolatba Iépve az Eladdval

9.2. .A Vasarlo/Felhasznald/Ugyfél Terméket vagy Szolgaltatast helyezhet el Sajat fidk alabbi
részeibe: “Kosar’, az Elad6 Kereskedelmi Ertesitésben informalja a Vasarlét/Felhasznalot az
alabbiakrol:

* A ,Kosar” fellletre helyezett Termékek és Szolgaltatasok arvaltozasairdl;

* a Kosarba helyezett Termékekhez vagy Szolgaltatasokhoz hasonlé Termékre és
Szolgaltatasra vonatkozé ajanlatokrol;

* A Termékek és Szolgaltatasok ,Kosar’-ban létérél

9.3. Termékek és a Szolgaltatasok vasarlasa esetén a megrendeles.ujmedia.eu
Kereskedelmi Ertesitést kiild a Vasarlénak/Felhasznalénak az alabbiakrdl:

* A megvasarolt Termékekhez és Szolgaltatasokhoz kapcsolddod, azokat jol kiegészitd
hasznos ajanlatokrol. A Vasarlo/Felhasznalé barmikor leiratkozhat a 13. pontban emlitett
Kereskedelmi Kommunikaciordél, a megrendeles.ujmedia.eu -t6l kapott kereskedelmi
Uzenetben foglalt leiratkozasi linkre kattintva, vagy a megrendeles.ujmedia.eu -gal kdzvetlen
kapcsolatba lépve e célbdl. Felhasznald/Vasarlé adatait fentieken tul marketing-kutatasra és
-kbézvéleménykutatasra is hasznaljuk. A piacelemzés és a kdzvéleménykutatas soran gy(ijtott
adatokat az Elado hirdetési céllal nem hasznalja. Részletes informécio (kildndsen a
kdzvéleménykutatasok értékelésérdl) a vonatkozé felmérésben, és a nyilvanossagra hozatal
helyén talalhaté. A kutatasban rogzitett valaszokat az Eladé nem kiildi meg harmadik
szemeélynek, és nem is hozza Oket nyilvanossagra. A marketing-, és piacelemzés céljaval
kezelt adatok kezelése ellen a Vasarlé/Felhasznald kdltségek nélkil tiltakozhat a leiratkozas
linkre kattintva, vagy a megrendeles.ujmedia.eu -gal kapcsolatba lépve.

9.4. A Kereskedelmi Ertesitésekrél torténé leiratkozas nem jelenti a jelen Altalanos
Felhasznalasi Feltételek elutasitasat.

10. ERTEKELESEK, HOZZASZOLASOK, KERDESEK ES VALASZOK iRASA

10.1. A Megrendelést kdvetd 14 nap elteltével a Vasarlotol az Eladé az altala megvasarolt
Termék értékelését kérheti, a részére a Sajat fiokjaban megadott e-mail cimére kildott e-
mail Utjan. Ezen értékeléssel a Vasarl6 elésegiti mas Ugyfelek/Felhasznalok megfeleld
tajékoztatasat, uj szolgaltatasok fejlesztését, részletesebb termékleirasok készitését. Az
értékelés leadasa onkéntes, az Elado nem vallal kotelezettséget a leadott értékelések
mindenkori elemzéséért és megjelenitésért.



10.2. Az Ertékelések, Hozzaszolasok, kérdések és valaszok feltdltése az Ugyfelek kérdései
és valaszai’ és az ,Ertékelések” meniipontban térténik. Az informaciok lehetnek pozitiv vagy
negativ jellegliek és a termék tulajdonsagaival vagy hasznalataval kapcsolatosak.

10.3. Az Ertékelés/Hozzaszolas feltdltésével a Felhasznaldk hozzajarulnak, hogy ezt a
tartalmat akar médositva, moderalva vagy leforditva a Dante International Kft., mint a
Weboldal Gzemeltetdje, felhasznalja promaocios és/vagy barmely egyéb célra.

10.4. Az Ertékelés/Hozzaszolas feltdltésével a Felhasznalé elfogadja az alabbi moderacios
alapelveket, és az Ertékelés/Hozzaszolas megirasakor ezeket betartja:

* a Felhasznalo kizarélag a Termék leirasaval, annak hasznalataval kapcsolatos
informaciokat oszthat meg. Konkrét Megrendelés teljesitésével, kedvezményes ajanlatokkal
Osszefligg6 informaciok megosztasa tilos;

- az Ertékelés/Hozzaszblas megfogalmazasa kizarélag magyar nyelven térténhet, kivételt
képeznek ez alol azon technikai jellegli idegen nyelvi kifejezések, illetve szakszavak,
amelyek hasznalata a kéznyelvben elterjedt;

* tilos a gyd(ldletkeltésre, megfélemlitésre alkalmas kifejezések hasznalata, valamint az ilyen
témaju weboldalakra mutato linkek és hivatkozasok megosztasa;

+ a Felhasznald koteles az arra vonatkozo, megfelel§ kategoériaba feltdlteni
Ertékelését/Hozzaszolasat;

* a Felhasznalo felel azért, hogy az altala kézzétett informacio valds, helyes, nem tartalmaz
megtéveszt6 informaciokat, €s nem sérti masok jogait;

« az Ertékelésekben/Hozzaszolasokban tilos reklamot, hirdetést, az Eladd tevékenységével
megegyezd weboldalak, cégek elérhetéségét, valamint személyes adatokat kbdzzétenni;

« az Ertékelés/Hozzaszoblas a Felhasznalé/Ugyfél/Vasarld tajékoztatasara szolgal, az
Eladdval torténd kommunikaciéra nem hasznalhaté. Erre a célra az Eladd kiilon, dedikalt
Ugyfélszolgalatot tart fent, amelynek elérhetéségei megtalalhatoak a
www.megrendeles.ujmedia.eu .hu weboldalon; A fenti moderalasi alapelvek megsértése
esetén az Elado jogosult a Felhasznal6 értékelését részben vagy egészben tordini.

10.5. Az Ertékeléshez a Felhasznalo/Ugyfél/Vasarld egy, az adott Termékkel kapcsolatos
Minésitést is hozzarendelhet. Az Ertékelések a hozzajuk tartozé Mindsitésekkel egyditt
befolyasolhatjak a Termék altalanos megitélését. A Minésités szubjektiv értékelés, amely
soran a Vasarlé szamokban (egytél 6tig jelolhetd csillagokkal) fejezheti ki a Termékkel
kapcsolatos véleményét. A Min8sités zaréjelben talalhaté a Termék megnevezése alatt.
10.6. Azon Felhasznaldk, akik képeket, illetve videodkat is feltdltenek az Ertékelésiikkel
egyutt, az alabbiakat kotelesek betartani:

« a feltoltott fajloknak azon Termékkel kapcsolatos képet vagy videdt kell tartalmazniuk,
amelyekrdl az értékelést irtak;

* a feltoltott fajlok nem tartalmazhatnak erészakos elemeket, felnétt tartalmakat, vulgaris /
sért6 Uzenetet, vagy olyan tartalmat, amely sért6 lehet egy személy/csoport szamara faji
vagy etnikai szarmazas, vallas, fogyatékossag, nem, kor, szexualitas orientacio vagy politikai
preferencia okan;

« a feltdltétt vided nem sértheti masok személyiségi jogait és szerzdi jogait;

* a vide6 nem tartalmazhat olyan elérhet6séget, megjeldlést, amely kapcsolatba hozhatoé az
Eladé tevékenységével megegyez6 weboldalakkal, vallalkozasokkal; A fenti szabalyrendszer
megseértése esetén az Eladé jogosult a Felhasznalo képeit és videojat részben vagy
egészben tordlni.

10.7. Az Ertékelésekkel és Hozzaszdlasokkal kapcsolatban felmeriilé barmely panasz,
kifogas a jelen AFF-ben rogzitett elérhetéségek barmelyikén jelezhet6 az Eladé felé. Eladé



fenntartja a jogot, hogy a kifogasolt Ertékelést és Hozzaszdlast tordlje, valamint felfiiggessze
az érintett Felhasznald jogat az Ertékelések/Hozzaszblasok feltdltésére vonatkozdan.

11. A SZEMELYES ADATOK KEZELESE

11.1. A Weboldal személyes adatok kezelésére vonatkozé szabalyzata jelen Altalanos
Szerz8dési Feltételek részét képezi, a szabalyzat az alabbi linken érhetd el:
https://megrendeles.ujmedia.eu .hu/adatkezeles/.

12. Cookie (SUTI)hasznalata
12.1. A Weboldal sitiket hasznal, a megrendeles.ujmedia.eu sutikre vonatkozé szabalyzata
az alabbi linken érhet6 el: https://megrendeles.ujmedia.eu/sutikezeles/.

13. VIS MAIOR

13.1. E fogalom alatt értend6é minden olyan ok, eset, kériimény, amely elére nem lathato,
nem ellendrizhetd, és/vagy olyan, a megrendeles.ujmedia.eu-t érintd, de t6le fliggetlen ok,
amelynek felmeriilése lehetetlenné teszi az Uj Média Kft. szamara a jelen ASZF-ben vallalt
kotelezettségek teljesitését.

13.2. A Felek egyike sem vonhat6 felel6sségre a szerzédéses kotelezettségek nem
teljesitéséért abban az esetben, amennyiben azt részben vagy egészben Vis Maior
eredményezi.

13.3. Amennyiben a Vis Maior annak felmerilésétél szamitott 15 (tizen6t) napon belll nem
szlnik meg, barmely fél — a masik fél egyideji értesitése mellett — megszlntetheti a
szerz6dést, anélkul, hogy a masik fél kartéritési igénnyel Iéphetne fel.

14. ALKALMAZANDO JOG, PANASZKEZELES, JOGERVENYESITES

14.1. Jelen Szerz6dés vonatkozasaban a magyar jog az irdnyado.

14.2. A fogyasztévédelemrdl szolo 1997. évi CLV. térvény rendelkezéseinek megfeleléen,
amennyiben Szolgaltaté és Vasarlé kdzott esetlegesen fennalld jogvita Szolgaltatéval valo
targyalasok soran nem rendez6dik, a Vasarlo, a lakéhelye vagy tartozkodasi helye szerint
illetékes békéltetd testllethez fordulhat és kezdeményezheti a Testllet eljarasat, illetve
fordulhat a Szolgaltaté székhelye szerint illetékes, ZALA MEGYEI Békéltetd Testllethez is
(CiM: 8900 Zalaegerszeg, Petéfi ut 24.; TELEFON: +36 92 550 513; FAX: +36 92 550 525;
E-MAIL: zmbekelteto@zmkik.hu. A megrendeles.ujmedia.eu a fogyasztoi jogvita rendezése
érdekében igénybe veszi a békeéltetd testuleti eljarast és egyuttmikodik annak eljarasa
soran. Amennyiben a Vasarl6 a fogyasztdi jogvitat online szeretné lefolytatni és rendezni, azt
megteheti a http://ec.europa.eu/odr alatt talalhaté online vitarendezési platformon keresztil.
A Vasarl6 panaszaval kapcsolatosan a teriletileg illetékes jarasi hivatalhoz is fordulhat. Errél
bévebb informacié az aldbbi linken érhetd el: http://jarasinfo.gov.hu/.

14.3. A megrendeles.ujmedia.eu és az Ugyfelek/Vasarlok kozéttik esetleg felmerild vitas
kérdéseket békés uton rendezik, vagy, amennyiben ez nem lehetséges, a vitas ugyeket
megoldas céljabdl a Zalaegerszegi Térvényszék elé kell terjeszteni, amennyiben az nem
ellentétes a Polgari perrendtartasroél szolé 2016. évi CXXX. térvényben rogzitett a vallalkozas
altal fogyasztoval szemben, szerzédéses jogviszonybdl eredd igény érvényesitése irant
inditott perre vonatkoz¢ illetékeségi kikdtéssel.

15. Az Altalanos Szerzédési Feltételek aktualizalasa



Az Eladé fenntartja a jogot, hogy jelen Weboldal Altalanos Szerzédési Feltételek
rendelkezéseit frissitse, illetve id6kdzonként modositsa, hogy az tlikrézze a weboldal
mikodési madjat és feltételeit, vagy a jogszabalyi kornyezet valtozasat. llyen esetekben az
Altalanos Szerzédési Feltételek mddositott valtozata jelenik meg az oldalon.

A megrendeles.ujmedia.eu weboldalon az éppen aktualis ASZF elérhetd az alabbi linken:
https://megrendeles.ujmedia.eu/aszf/, ahonnan az aktualis ASZF pdf fajlként is letdlthetd.
A modositasrol Uzemeltetd a megrendeles.ujmedia.eu weboldalon révid felhivas vagy
valamennyi felhasznaldénak a Sajat fiokjaban megadott e-mail cimre kildott értesités
formajaban tgjékoztathatja a Felhasznalokat.

Minden Felhasznalénak javasoljuk, hogy az Altalanos Felhasznalasi Feltételek tartalmat ne
csak els6 alkalommal olvassak el, kdvessék annak valtozasait is. A Felhasznalo6 jogosult az
Altalanos Felhasznalasi Feltételek ellen tiltakozni, amint az megjelenitésre kerdilt a
Weboldalon.

Nagykanizsa, 2020. december 1.


https://megrendeles.ujmedia.eu/aszf/

